
Отчет о реализации плана мероприятий по повышению качества оказания муниципальных услуг и 

удовлетворенности потребителей  МБДОУ № 9 «Березка» за 1 квартал 2018г. 

 
№ 

п/п 

Направления работы  Мероприятия Выполнение Ответственный 

I.Открытость и доступность информации об учреждении 

1. Информирование 

обучающихся и их 

родителей (законных 

представителей) о 

проводимых конкурсах, 

олимпиадах, 

соревнований, в том числе 

размещение информации 

на сайте 

1.Систематически обновлять информацию о 

конкурсах на официальном сайте Учреждения, 

информационных стендах, группах в социальных 

сетях. 

Информация размещена на 

странице группы «пресс-

центр «Березка» и 

страницах групп 

«ВКонтакте» 

Зам.зав. по ВМР, 

Воспитатели 

групп, 

администратор 

группы «Пресс-

центр «Березка» 

2.Создавать условия для развития творческих 

способностей детей через развитие платных 

дополнительных образовательных услуг: 

- «Семейная спортивная школа»; 

-«Робототехника»; 

-«Английский язык для малышей» 

-«Веселый каблучок»; 

-«Эрудит»; 

Организована работа 

«Семейной спортивной 

школы». Составлены 

дополнительные 

образовательные 

программы, проводится 

оценка стоимости услуг. 

Заведующая, 

зам. зав. по ВМР 

2. Мониторинг участия 

обучающихся в конкурсах, 

олимпиадах, выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях 

1.Информировать родителей (законных 

представителей) о результатах участия детей в 

конкурсах, фестивалях, олимпиадах на общесадовых 

мероприятиях на сайте, информационных стендах.  

Информация размещена на 

странице группы «пресс-

центр «Березка» и 

страницах групп 

«ВКонтакте». Отчет о 

работе МБДОУ № 9 

«Березка» размещен на 

официальном сайте. 

Зам. зав. по 

ВМР, 

Воспитатели 

групп, 

администратор 

группы «Пресс-

центр «Березка» 

 

2.Вручение благодарственных писем родителям 

(законным представителям), педагогам за 

организацию участия детей в творческих и 

спортивных конкурсах. 

В рамках групповых 

родительских собраний 

вручены благодарственные 

письма родителям. Итоги 

участия воспитанников  

Зам. зав. по 

ВМР, 

воспитатели 

 



 


